
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

グループワークテーマ 

注 意 

1. 問題は１題です。 

2. グループ討議時間は 50 分です。 

3. この冊子は持ち帰ることができます。 

 

Ⅰ類Ｂ 

平成 28 年 8 月施行  職員採用試験 

 指示があるまで開いてはいけません。 

行政（新方式） 4



 

 

 

問 題 

 

東京都では、都営交通（地下鉄、都バス、都電、日暮里・舎人ライナーな

ど）の利用者増加に向けた取組を検討しており、あなた達はそのプロジェク

トチームの一員となった。 

 

 多くの人に都営交通を利用してもらえるようにするためにどのような工夫

が必要か。チームで議論し、職場の上司に説明するために必要なポイントを

ホワイトボードにまとめなさい。 
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